
主な介護者

保健所

社会福祉協議会

ケアマネ

認知症専門医

・認知症高齢者グループホーム

・小規模多機能サービス

地域密着サービス事業所

・訪問医療
・訪問看護
・訪問リハビリ
・訪問歯科診療

医療サービス事業所 ・通所介護 ・訪問リハビリ
・通所リハビリ ・福祉用具
・訪問介護 ・住宅改修
・訪問入浴 ・短期入所
・訪問看護

介護保険・自立支援

介護施設

地域住民

ボランティア

龍郷町高齢者・障害者地域包括ケア体制

共助 公助

総合病院

薬 局

在宅医 歯科医

共助

障害者サービ

ス在宅・施設

公助
・遺族年金
・障害年金

ケースワーカー

・難病支援

・有償ヘルパー ・家族会支援
・定期家庭訪問 ・総合相談
・権利擁護事業 ・各種介護予防教室
・でぃでぃクラブ ・地域サロン（どぅくさ会）
・楽らく体操 ・てくてく体操
・健康教室 ・育児教室 ・じゃがいも会
・各種健診 ・栄養教室
・介護支援専門員研修会
・介護事業所研修会

・シルバー人材センター
・ボランティアコーディネーター
・福祉活動の推進
・有償ヘルパー
・地域福祉コーディネーター
・福祉サービス利用支援
・ファミリーサポートセンター

・スピーディに！連続して！
（発見から支援へ）
・在宅看護の見極め

・ターミナルについて
・病状説明（見通し）
・医療行為と家族に
ついて助言

・本人を中心とした
一貫した支援の方向性
（マネージメント）

地域包括支援センター
保健福祉課（町役場関係課）
子育て世代包括支援センター

＊総合相談窓口

・認知症キャラバンメイトの会

自助・互助・共助・公助の役割分担により、地域包括を支える

※地域包括ケア研究会報告書による定義

自ら働いて、又は自らの年金収入等により、自らの生活
を支え、自らの健康は自ら維持すること

自分たちでできること

インフォーマルな互助扶助、例えば近隣の助け合いや

ボランティア等

お互いにできること

社会保険のような制度化された相互扶助

システム化された支え合い

制度化された支え合い

自助、互助、共助では対応できない困窮等の状況に対し、

所得や生活水準・家庭状況等の需給要件を定めた上で

必要な生活保障を行う社会福祉等

生活保障の制度

自助

互助

共助

公助

素地をつくる
・地域支えあい・見守り・自分たちのこととして！・支えあいマップ

自助 互助 〈介護力〉
・適切な支援

近くの商店（拠り所）
買い物、話し相手、方言

地域の専門家
区長、民生委員、世話焼きさん
食生活改善推進員、認知症サポーター
どぅくさつなぎ隊、健診声かけ隊
地域の専門職（看護師・介護職員、
母子保健推進員、介護経験者

〈組織力〉
スキルアップとネットワーク

“災害支時援”
〈地域力〉

・地域社会への働きかけ
・支援の連続性（継続性）・グランドゴルフ仲間

・趣味の仲間・近所の
お茶のみ場

地域に顔を出す働く人
巡回している金融機関職員
ガス・水道・電気料金徴収員
新聞配達・農業協同組合
浄化槽業者等

交 番Ｉターン窓口

この図は、町民・保健・医療介護福祉の関係者から声を出してもらい、
今本町にある資源や、今後必要な取り組みを｢わきゃシマ」どぅくさネッ
トとしてまとめあげたものです。

どこが

ポイント

継続してしくみづくりや

活動が必要なこと

・生きる力（目標）
・個（その人らしさ）
・趣味 ・信仰
・困ったときのＳＯＳ
（頼み上手）
・わんノート

自助 本 人

互助

・キーパーソンの存在
・最後まで看たい
・経済力

・経済的支援 ・家族の結びつき
・精神的支え ・役割分担
・見通し（介護の） ・達成感
・本人と介護者の支え
・介護者へのねぎらい

家 族

親 戚

・避難（災害）支援
・買い物
・見守り
・家族の支え

互助

介護者へのねぎらい
家族の会（介後経験者を中心に）

・相談
・スキルアップ

・個別ケア会議

・担当者会議
・地域ケア検討会
（事業所も地域を考える） ・緊急通報サービス ・高齢者無料バス

・宅配給食サービス ・敬老祝い金
・寝具乾燥サービス ・介護人手当
・移送サービス ・元気度アップポイント

福
祉
サ
ー
ビ
ス

・児童ボランティア
・元気度アップ

地域包括ポイント

消 防

・介護フェア
（町民フェア）
・シンポジウム
（町民の発表の場）

安心した相談窓口

地域ケア会議

チームケア

在宅医療

連携支援

センター

障害者基幹

相談支援セ

ンター


